7. sz. melléklet

Etikai kodex

A KéabelNET halozatara kapcsolddo eldfizetd koteles a szolgéltatast rendeltetésszertien, és az internet
etikettjének megfelelden hasznalni. Rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil az aldbbi magatartasok
tanusitasa:

Illegalis felhasznalas: A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag tovabbitisara (e-mailen,
feltoltéssel, vagy barmely mas modon), amely szandékosan vagy szandékon kiviil ellentétes barmely
vonatkoz6 jogszaballyal, illegélis alkalmazdsnak mindsiil. Ilyen tevékenység példaul kiilondsen
szoftverek illegalis példanyainak felhelyezése a szolgéltatd szerverére, illetve ilyen szoftverek
terjesztése az el6fizetdé webhelyérol.

Fenyegetések: A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag atvitelére (e-mailen, feltdltéssel, vagy
barmely mas modon), amely testi sértéssel fenyeget, illetéleg annak elkdvetésére, rongalasra bujt fel,
illetve gytloletet kelt a tarsadalom barmely csoportjaval szemben. Ez a magatartasforma magaban
foglalja a masokkal folytatott kommunikaciot, melynek szandéka a tarsadalomellenes tevékenység
tervezése.

Zaklatas: A szolgaltatds igénybevétele olyan anyag tovabbitasara (e-mailen, feltoltéssel, vagy
barmely mas modon), amely mas felhasznalot vagy a tdrsadalom mas tagjat zaklatja.

Kiskoruaknak okozott sérelem: A szolgéltatds felhasznéaldsa kiskoruaknak okozott sérelem
eléidézésére vagy annak megkisérlésére, ideértve kiilonosen a gyermekpornografiat vagy szexualis
tolakodast, biintet6 feljelentést vonhat maga utan.

Hamisitds és mas személy szinlelése (megszemélyesitése): A halozati azonositd fejlécek és
informaciok félrevezetd vagy megtévesztd szandékkal torténd kiegészitése, eltavolitasa vagy
megvaltoztatasa, illetve valamely személy szinlelése hamis fejléccel vagy egyéb azonositd
informaciéval.

E-mail/Hir6zon: Rosszindulata szandék mas felhasznalo elektronikus posta szolgaltatasanak vagy hir
média alkalmazasanak megakadalyozasara.

E-mail/Uzenethamisitdas: A szolgaltatasbol szarmazé, vagy azon keresztiilhalado barmely
elektronikus kiildemény iizenet fejlécének részben vagy egészben torténé meghamisitasa.

Kéretlen reklamok, kereskedelmi e-mail/onkényes tomeg e-mail (SPAM) kiildése: A szolgaltatas
felhasznalasa barmilyen kéretlen reklam, kereskedelmi vagy egyéb tomeges e-mail tovabbitasara.

Jogosulatlan hozzaférés: A szolgaltatd szolgaltatasanak masok hozzaféréséhez torténd hozzaférésre,
vagy annak megkisérlésére, illetéleg a szolgaltatd vagy mas személy szamitogép szoftver vagy
hardver, elektronikus kommunikéacios rendszerének vagy telekommunikacios rendszerének biztonsagi
rendelkezésein torténd feltorésére vagy annak megkisérlésére torténd alkalmazasa, tekintet nélkiil arra,
hogy a behatolas adatok karosulasat vagy veszteségét eredményezte-e.

Szerzéi jog, szabadalom, védjegy, iizleti titok, vagy szellemi tulajdon joganak megsértése: A
szolgaltatds igénybevétele barmilyen anyag atvitelére (e-mailen, felt6ltéssel, vagy barmely mas
modon), amely valamely szabadalom, védjegy, iizleti titok, szellemi tulajdon, vagy harmadik fél
barmilyen mas egyéb személyhez fiiz6d6 joganak megsértését eredményezi. Kiilonos tekintettel a
szerzo6i jog altal védett anyagok engedély nélkiili masolasara, a magazinokbol, konyvekbdl vagy egyéb
szerz6i jog altal védett forrasbol szarmazo fényképek digitalizalasara és megosztasara, valamint a
szerz0i jog altal védett szoftverek engedély nélkiili atadasara.



Személyes adat gyiijtése: A szolgaltatd szolgaltatas igénybevétele harmadik fél személyes adatainak
gyljtésére vagy annak megkisérlésére a harmadik fél tudomasa és beleegyezése nélkiil. Barmely
felhasznalo, aki a fenti rendelkezést megszegi, a megfeleld hatésaghoz keriil bejelentésre.

Halozati zavar okozasa vagy ellenséges tevékenység folytatasa: A szolgaltatds igénybevétele
barmely olyan tevékenységre, amely hatassal lehet mas felhasznalok vagy rendszerek altal torténd
internet-szolgaltatas igénybevételére. Ilyen tevékenység kiilondsen a ,,szolgaltatasmegtagadas” (DOS,
Denial Of Service) és az ,,elosztott szolgaltatas megtagadéas” (DDOS, Distributed Denial Of Service)
tamadasok mas halozati hostok vagy egyéni felhasznalok ellen. Mas halozati felhasznalok,
szolgéltatdsok vagy berendezés zavardsa vagy akadalyoztatidsa. Az el6fizetd felelds sajat halozatanak
biztonsadgos konfiguralasaért. Az eléfizeté semmilyen tevékenységgel, illetéleg annak hidnyaval nem
engedheti, hogy masok sajat halozatat illegalis vagy helytelen modon igénybe vehessék. Az elofizetd
semmilyen tevékenységgel, illetéleg annak hianyaval nem engedheti sajat rendszerének olyan modon
torténd konfiguralasat, hogy az moddot adjon harmadik fél altal torténd illegalis vagy helytelen
alkalmazasra. A szolgaltatd nem toleralja egyetlen el6fizetd masok internet-hozzaféréséhez torténd
hozzaférésre, illetdleg mas rendszerek biztonsagi intézkedésein torténd athatolasra tett kisérletét sem,
tekintet nélkiil arra, hogy a behatolas okozott-e adatkdrosuldst vagy veszteséget. Az eldfizetd
tudomasanak hidnya az 6 berendezésébdl szarmazo ilyen tevékenységrol nem mentesiti az el6fizetot a
felelosség aldl, és a szolgaltatas felfiiggesztésre keriil a jogsértés orvoslasaig.

Megtévesztés: Magaban foglalja a szandékos megtévesztést vagy félrevezetd allitasokat, irasos
anyagokat, vagy tevékenységet, melynek célja a cimzett altal az ilyen allitasok, irdsos anyagok vagy
tevékenységek értelmében torténd cselekvés.

Csalard tevékenység: A szolgaltatd szolgaltatas igénybevétele csalard ajanlatok tételére termékek,
tételek vagy szolgaltatasok eladasaval vagy megvasarlasaval kapcsolatban, illetéleg barmilyen
pénziigyi csalas, mint példaul piramisjaték vagy egyéb lancjatékok eldsegitése.

Virusok és ellenséges szoftverek terjesztése: Minden olyan szoftver szandékos terjesztése, amely
mas személyeknek, adatoknak és/vagy komputerrendszereknek kart, zaklatast vagy kellemetlenséget
okoz és/vagy erre torekszik.

Halozati és személyi biztonsag megsértése: A rendszer vagy halozati biztonsagot megszegd
felhasznalokat biintet6jogi és/vagy polgarjogi felel6sség terheli. A szolgaltatd teljes mértékben
egylttmikodik mas rendszerek vagy haldzat biztonsaganak megszegésének kivizsgalasaban, és
egylttmikodik a megfeleld hatdsagokkal a feltételezett blinligyi torvénysértések kivizsgalasaban. A
felhasznal6-azonositas, vagy barmely host, hdlozat vagy elofizetés biztonsaganak kijatszasara tett
minden kisérlet (példaul adatokhoz toérténé hozzaférés jogosultsag nélkiil, szerverre vagy el6fizetésre
torténd bejelentkezés vagy annak hasznalata erre vonatkozo kifejezett jogosultsag nélkiil, valamint
mas halozatok biztonsaganak szondazasa, stb.) rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil. A biztonsagi
rendszerek feltorésére kialakitott eszk6zok hasznalata (példaul jelszokitalalo vagy haldzati szondazo
programok, stb.), és ezek terjesztése rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil.

Halézati teljesitmény tialzott lekotése: A szolgaltatas nyljtasa osztott eréforrasok alapjan miikodik.
A halozati eréforrasok tulzott hasznalata, vagy helytelen alkalmazasa az egyik ligyfél altal negativ
hatéassal lehet az Osszes tobbi ligyfélre. A haldzati eréforrasok helytelen igénybevétele olyan modon,
hogy az kéros hatassal birjon a halozati teljesitményre, rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil.

A szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy az etikai kodex alapelveit megsért6 felhasznalokat a
szolgaltatasbol azonnal kizarja, vagy a szolgaltatést korlatozza.



