3. sz. melleklet
Szolgaltato altal felszamitott
egyéb dijak tipusai

Dijfogalmak

3.1. Belépési dij

Az eléfizetd mind a kabeltelevizié szolgaltatas, mind az internet szolgaltatas, mind a telefon szolgaltatas biztositasa érdekében belépési dijat fizet
a szolgaltaténak. A belépési dij egy el6fizetdi hozzaférési pont kiépitését tartalmazza, olyan médon, hogy a kabeleket az eléfizetd altal biztositott
befogado létesitményben elhelyezi, amennyiben az atjarhatd, ennek hianyaban a falon kivil vezetékcsatorna nélkll vezeti. A belépési dij
medfizetésével az eléfizeté nem szerez tulajdonjogot a halézaton, illetve halézati szakaszon. A szolgaltato a tobbletigény kielégitésére és a
kozuleti el6fizetd részére beruhazasi koltségkalkulaciot készit, amely alapjan egyedi ajanlatot tesz a létesitésre. A szolgaltaté a kdzileti belépési
dijat egységtételei alapjan kalkulalja.

3.2. Tobblet Iétesitési dij

A szolgaltaté igény esetén az els6é hozzaférési ponton kivil tovabbi hozzaférési pontot Iétesithet tobblet Iétesitési dij megdfizetése mellett, 10
méterig, e felett a tobblet hozzaférési pont Iétesitését a szolgaltatd kdltség egységtétel listaja alapjan kalkulalja, arrél a szolgaltaté képviseldi
felvilagositast adnak.

3.3. Eseti dijak

3.3.1. Athelyezés dija

Amennyiben az eléfizet6 érvényes szerzédéssel rendelkezik, tartozasa nincs, és a szolgaltatast olyan mas eléfizetéi hozzaférési ponton kivanja
igénybe venni, ahol a szolgaltaté szolgaltatasa elérhetd, a szolgaltaté az eléfizetét az Uj szolgaltatasi-hozzaférési helyen belépési dij nélkul,
athelyezési dij ellenében a rendszerre kapcsolja.

3.3.2. Atiras dija

A szolgaltaté az eléfizetdi szerz6dés atirasaért egyszeri adminisztracios dijat szamit fel. Az atiras dijat az uj eléfizetének kell megfizetni.

3.3.3. Kiszallasi dij

Ha a szolgaltaté az el&fizetd kérésére, az el6fizetdvel egyeztetett id6pontban, a tulajdonaban allé vagy altala tzemeltetett eléfizetéi hozzaférési
ponthoz kiszall, az el6fizetd kiszallasi dijat koteles fizetni. A dijfizetési kotelezettség az eléfizetét abban az esetben is terheli, ha a szolgaltaté az
eléfizetd hibajabdl nem tud az érintett ingatlanra bejutni, vagy hibabejelentés esetén, amennyiben a hiba oka az el&fizetd érdekkérében mertilt
fel.

Kiszallasi dij fizetendd abban az esetben is, ha a szolgaltat6 az el&fizetSi végberendezést az eléfizetd kilon kérésére a szolgaltatasi programokra
beprogramozza.

3.3.4. Munkadij

A Szolgaltato létesitési, szerelési és hibaelharitasi alapkotelezettségébe tartozé munkakon felll, az Eléfizetd egyedi igénye, kérése alapjan,
illetéleg az tugyfél érdekkorében bekdvetkezett hiba elharitasa miatt végzett szerelési munkaért, az elvégzett munkakért munkadijat szamol fel.

3.3.5. Felszdlité levél

A szolgaltato késedelmes dijfizetés esetén az eléfizetének fizetési felszolitast kiild, s minden fizetési felszélitd kapcsan adminisztracios dijat
szamit fel az eléfizetének, amelyet eléfizetdi egyenlegénél a tartozasok kozott jegyez fel és érvényesit. A dijszamlazas helyességének
ellenérzésére szamlamasolatot készit, amely dijmentes.

3.3.6. Szamlamasolat

3.4. Szolgaltatas sziinetelésének dijai

Amennyiben a szolgaltatas az eléfizetd kérésére szlinetel, ebben az esetben sziineteltetési dijat kell fizetni.

3.5. Korlatozas megsziintetésért fizetend6 dij (visszakapcsolasi dij)

Amennyiben az eléfizet6 szerz6désszegése miatt a szolgaltatéd korlatozza a jelszolgaltatast, a szolgaltatas Ujbdli biztositasa érdekében az
eléfizetének visszakapcsolasi dijat kell fizetnie.

3.6. Kabelmodem bérleti dij

Azt internet és/vagy telefon szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges kabelmodem eszkdzt a szolgaltatd bérleti dij fejében biztositja az

eléfizetének.

3.7. Fix Ip szolgaltatas dij



3.8. Dekadderbérleti dij

A titkositott digitalis programcsomagok igénybevétele esetén az El6fizet kérésére a dekddold kartyakhoz a szolgaltatd bérleti dij fejében

dekddert (Set Top Box) biztosit:

3.9. Dekoder és dekodolo kartya kartérités

A titkositott digitalis programcsomagok, igénybevétele esetén a kodolt misor atalakitdsahoz szikséges dekodert, (Set Top Box, CA modul, Mini
Node), alkatrészeit és a dekddolo kartyat a szolgaltatd biztositja az eléfizetének. Amennyiben az eléfizeté az eszk6zdket nem, vagy nem

megfelelé miszaki és esztétikai allapotban szolgaltatja vissza, kartéritést koteles fizetni.

3.10. Kabelmodem és ONT tartozékai kartérités

A szolgaltaté az internet- és a telefonos szolgaltatashoz egy tulajdonat képezé eszkozt, kabelmodemet/ONT és tartozékait (tapegység halozati
kabellel, Ethernet kabel, tartddoboz) biztositja a szolgaltatasi ponton az eléfizetének. Amennyiben az eléfizeté az eszkdzoket és tartozékait nem
vagy nem megfelelé mlszaki, illetve esztétikai allapotban szolgaltatja vissza, kartéritést kételes fizetni.

3.11. Az el6fizet6 altal fizetendd kotbér

Ha az el&fizetd az eléfizetdi szerz6dés megkétésekor vagy médositasakor a szolgaltaté altal kozzétett valamely kilénleges ajanlat alapjan
hiségnyilatkozat alairasaval olyan feltételes kedvezményt vett igénybe, amelyet a szolgaltaté a hliségnyilatkozatban megjeldlt szolgaltatasi
szinthez és meghatarozott kdtelezé szerzédéses idétartamhoz kététt, a kedvezmény visszafizetése mellett az eléfizetd kotbér fizetésére is

koteles a szerz6dés megsziintekor.

3.12. Kdveteléskezelés dija

Ha az eléfizetd az eldfizetési dijak megfizetésével késedelembe esik és Szolgaltato felszolitasara a hatralékot nem egyenliti ki, Szolgaltaté
jogosult a hatralék behajtasara kdveteléskezelének megbizast adni. A kdveteléskezelé megbizasi dija az eléfizetsi dijhatralék 6sszegének 17%-
a. Adijat a kdvetelés részbeni vagy teljes térllése esetén Szolgaltaté az adminisztracids dijjal megndvelt 6sszegét utdlag szamlazza.

3.13. Szamhordozas

Az elbfizetd az elbfizetdi szerzédésében szereplé valamennyi szamra vagy egyes szamokra kérheti a szamhordozast.

3.14. Szolgaltatas megsziintetéskor a KalaszNet tulajdonu eszk6zok begydjtési dija

Dijmértékek
Nettd AFA Brutto

3.1. Belépési dij kabeltelevizi6 szolgaltatds megrendelése esetén 10 090 HUF 27% 12 810 HUF

Belépési dij internet szolgaltatds megrendelése esetén 10 090 HUF 27% 12 810 HUF

Belépési dij telefon szolgaltatds megrendelése esetén 10 090 HUF 27% 12 810 HUF
3.2. Tobbletvételi hely |étesitési dij 10 méterig 5 000 HUF 27% 6 350 HUF
3.3. Eseti dijak
3.3.1. | Athelyezés dija 9299 HUF 27% 11 810 HUF
3.3.2. | Atiras dija 2 394 HUF 27% 3 040 HUF
3.3.3. | Kiszallasi dij 4 000 HUF 27% 5080 HUF
3.3.4. | Munkadij 7 496 HUF/éra 27% 9 520 HUF/dra
3.3.5. | Felszdlito levél koltsége 575 HUF 27% 730 HUF
3.3.6. | Szamlamasolat dijmentes dijmentes
3.4. Szolgaltatas sziinetelésének dija (egyszeri dij, két részletben fizetve) 7 000 HUF 27% 8 890 HUF
3.5. Visszakapcsolasi dij 5 496 HUF 27% 6 980 HUF
3.5.1. | Méltanyossagi visszakapcsolasi dij (elsé alkalommal) 2 898 HUF 27% 3 680 HUF
3.6. Kabelmodem bérleti dij havonta 910 HUF 27% 1160 HUF
3.7. Fix Ip szolgaltatas havi dija 3150 HUF 27% 4 000 HUF
3.8. Dekoder bérleti dij 1. késziilék esetében havonta 220 HUF 27% 270 HUF
3.8.1. | Dekoder bérleti dij 2. és 3. késziilékek esetében 820 HUF/db 27% 1 040 HUF/db
3.8.2. | A 2.és 3. dekddold kartya bérleti dij esetében havonta 410 HUF/db 27% 530 HUF/db
3.9. Dekdder, Mini Node és dekddold kartya kartérités

Dekdder készulék ( Set Top Box, CA-Modul, Mini Node) 20 000 HUF 0% 20 000 HUF

SMART kartya 1500 HUF 0% 1500 HUF

Taviranyité 5 250 HUF 0% 5 250 HUF
3.10. Kabelmodem, ONT és tartozékai kartérités

Kabelmodem/ONT 20 000 HUF 0% 20 000 HUF

Tapegység halozati kabellel 5 250 HUF 0% 5 250 HUF
3.12. Koveteléskezelés dija dijhatralék 17%-a 0% dijhatralék 17%-a
3.12. Koveteléskezelés adminisztracids dija 2990 HUF 0% 2990 HUF
3.13. Szamhordozas dijmentes dijmentes
3.14 Szolgaltato tulajdonu eszkoz lzletben torténd leadasanak dija dijmentes 0% dijmentes

Szolgaltato tulajdonu eszkdz begyijtésének futar dija, elsé alkalom dijmentes 0% dijmentes

Szolgaltato tulajdonu eszkdz begydijtésének futar dija, ha az els6é 6000 HUF 27% 7620 HUF

begylijtés az eléfizetd oldalan felmeriilé okbdl sikertelen volt

Utolsé mddositas: 2024.04.01.
Hatalya: 2024.04.01.




