Tisztelt Ugyfeliink!

A KalaszNet Kft. 2023. augusztus 8-i hatalyu ASZF médositasaval kapcsolatban, ezdton szeretnénk
részletesebb tajékoztatast nyujtani Onnek a valtozasokrol.

Annak érdekében, hogy On minél jobb minéségben élvezhesse szolgaltatasainkat, a KalaszNet Kift. -
a Magyar Telekom Csoport tagvallalataként - folyamatosan korszerUsiti telekommunikaciés halozatat.
Az elmult idészakban a Magyar Telekom Csoport jelentés fejlesztéseket hajtott végre, igy
augusztus 8-tol az On lakohelyén is elérhetévé valnak a legkorszer(ibb digitalis televizio-, valamint
szélessavu internet szolgaltatasok! A fejlesztéshez szikséges miszaki munkalatok az atallas

Az esetleges kellemetlenségekért megértésiiket kérjik, egyuttal tirelmiket koszoénjuk!

Az elérhet6 szolgaltatasokrol, aktualis kedvezményekrodl és az ehhez kapcsoldédo ajanlatokrol
kérjuk, tajékozédjon a jelen leveliinkh6z mellékelt ismertetébol.

A Magyar Telekom csoportszint(i fejlesztéseinek kdvetkezményeként - az internet szolgaltatas
valtozatlan feltétell biztositasa mellett - atalakul a KalaszNet Kft. eddig nyujtott televizid

szolgaltatasa.

A KalaszNet csatornakiosztasa 2023. augusztus 8-t6l médosul, tekintettel arra, hogy a kinalt
csatornak szerepeltetéseére vallalt idépont letelt.

A valtozasok részleteirél honlapunkon (www.kalasznet.hu) tajékozédhat.

A modositasokat a mlsorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak osszetételében
bekdvetkezett valtozas indokolja.

Felhivjuk figyelmét, hogy a csatornavalaszték valtozasa a televizidokésziilékek ujrahangolasat teszi
szukségessé. Ezzel kapcsolatos részletekért keresse honlapunkat vagy hivja dijmentes
ugyfélszolgalatunkat.

Szamunkra kiemelten fontos, hogy tovabbra is a Telekom Csoport elégedett Ugyfelei k6zott tudjuk,
ezért az alabbiakat ajanljuk szives figyelmébe:

A korabbi Analég Minicsomagot hasznal6 valamennyi el6fizetdnk szamara az uj, KTV-II.
csomagunkat ajanljuk, amellyel a kinalat jelentésen, az eddigi 21-rél 41 db csatornara bévul!


https://www.kalasznet.hu/

A lényegesen szélesebb kinalat augusztus hénap folyaman valtozatlan havidij mellett,
szeptember 1-t6] minddssze 3.500 Ft-ért (az eddigi 3.200 Ft helyett) érhetd el!

o Kérjuk, amennyiben nem fogadja el ajanlatunkat, legkésébb augusztus 31-ig
jelezze ezt dijmentesen hivhaté 1235-6s Ugyfélszolgalatunkon!

o Amennyiben ennél szélesebb csatornavalasztékra tart igényt, a KalaszNet
megujult KTV-IlIl. csomagjat ajanljuk, amellyel k6zel 30 csatorna HD
mindségben valik elérhetbveé!

A korabbi Digitalis Csaladi csomagot hasznal6 valamennyi el6fizetbnknek a megujult
KTV-Ill. csomagot biztositjuk valtozatlan havidij mellett, olyan népszeri{ csatornak
megjelenésével, mint az Ozone TV, a Fit TV, vagy a Dikh TV!

A megvaltozott televizié csomagok mellett az eddig megszokottnal jéval szélesebb digitalis
csatornavalaszték (HD tartalommal, kiegészité szolgaltatasokkal), valamint gigaerés
internet és tovabbi kedvezmények érhetdk el 2023. augusztus 8-t6l a Magyar Telekom
kinalataban.

FIGYELEM!

A zokkenémentes atallashoz most minden korabbi Analég Minicsomagot (Uj néven KTV-II.)
hasznalé eléfizetdbnk szamara vételi helyenként 1 db digitalis vevéegységet, minden
korabbi Digitalis Csaladi (uj nevén KTV-IIl.) csomagot hasznalo eléfizetdbnknek 1 db digitalis
vevoegységet és kartyat biztositunk dijmentesen, melyet az atallas napjaig
csomagkuldeménykeént juttatunk el.

Azon ugyfeleink, akik jelenleg is hasznalnak valamilyen Minipay csomagot, vagy rendelkeznek
digitalis vevéegységgel, részikre kizarélag kartyat fogunk kiildeni, dijmentesen.

A digitalis vevéegység dobozaban minden hasznos informaciot és eszkdzt megtalal, Onnek
csak a hasznalati utmutaté alapjan a TV készllékhez kell csatlakoztatnia azt és mar nézheti is
kedvenc misorait digitalis min6ségben!

A KalaszNet Kft. ASZF valtozasardl bévebben honlapunkon (www.kalasznet.hu) és vaci személyes
ugyfélszolgalatunkon, tovabba a valamennyi belfoldi hal6zatbdél dijmentesen hivhato telefonos
ugyfélszolgalatunkon tajékozédhat a 1235 — Os telefonszamon.



http://www.kalasznet.hu/

Abban az esetben, ha a jovében nem kivan tajékoztato levelet kapni télunk, kérjuk jelezze ezt az
ugyfelszolgalat@kalasznet.hu email cimen.

Bizunk abban, hogy a legkorszeriibb fejlesztésekkel kialakitott halozatunkon is megtalalja az On
igényeinek legmegfelel6bb szolgaltatascsomagot és tovabbra is elégedett Ugyfeleink k6zo6tt tudhatjuk!

Budapest, 2023. junius 26.

Udvozlettel:
KalaszNet Kft.
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